
DÚVIDAS FREQUENTES 

A SNECSP - OMS – Superintendência Nacional de Educação, Capacitação, 
Socialização e Profissionalização da OMS – Ordem do Mérito do Elo Social está 
publicando, no Site Confederação Elo Social Brasil (https://www.elosocial.org.br) as 
normas e procedimentos sobre o Curso para formação de Diretor do Elo Social 2024. 

Dessa forma é possível conferir o cronograma e as regras deste curso. O período de 
inscrição começou no dia 05.11.24 e vai até o dia 13.11.24. As aulas serão realizadas 
a partir do dia 19.11.24 até o dia 17.12.24.  

Todos os candidatos podem consultar demais informações e tirar suas dúvidas no site 
https://www.elosocial.org.br  

Confira as orientações para o Curso de Diretor do Elo Social Brasil 2024. 

PERGUNTAS E RESPOSTAS 

Início das inscrições: 05.11.2024 
Final das inscrições: 13.11.2024 
Horário de Brasília: 20:00 até as 22:00 horas. 
Duração do Curso: 19.11.2024 até 17.12 2024 
Dias da semana: Terça-feira – Quarta-feira e Quinta-feira 

- Primeira aula
Na primeira aula teremos, também, a saudações do nosso Presidente e palestrante Dr.
Jomateleno Teixeira.

- Duração de cada aula
Serão duas horas de aula, sendo disponibilizado no final de cada aula, 15 minutos para
perguntas, referente a aula correspondente, ou seja, a aula que está sendo ministrada.

- Objetivo principal do Curso
É dar a todos os participantes conhecimento básicos para formação de Diretor, que lhe
permita REPRESENTAR a CESB – Confederação do Elo Social Brasil, em ocasiões,
audiências e reuniões específicas com segurança, dando assim credibilidade da
instituição.

- Existe taxa de Inscrição?
O curso é totalmente gratuito a todos os integrantes do CESB – Confederação do Elo
Social do Brasil.

https://www.elosocial.org.br/


 
- Plataforma que será utilizada 
A plataforma Microsoft TEAMS, que comporta em média 300 participantes por aula. 
 
- Quem pode participar desse Curso? 
Este curso é exclusivo para o profissional do Elo Social que tenha OMS = Agente do 
Mérito do Elo Social, portanto o candidato precisa ter formação universitária e tem 
que ter sua OMS.  
 
- Certificado de Diretor 
O certificado será emitido somente para o participante que tive registro de sua presença 
em todas as aulas, mais resultado de sua avaliação individual, feita pelos professores, 
após cada aula ministrada. 
 
Cada aula envolverá assuntos específicos e necessários para uma plena capacitação 
dos Diretores do Elo Social  
 
- Presença em sala de aula 
A presença em sala de aula será computada através do seu horário de entrada e saída 
da plataforma. 
 
- Se a Internet cair 
Infelizmente não podemos controlar essa questão, portanto, corresponde ausência do 
candidato. 
 
- O que acontece se não assistir todas as aulas? 
Caso algum participante não possa comparecer a algumas aulas, e ficar devendo 
materiais terá que completar no próximo curso, caso, deseje receber o Certificado. O 
certificado corresponde a todas as matérias dadas. 
 
-  Por que tenho que preencher o formulário? 
O formulário é essencial para que possamos ter o controle de quem fará o curso e, 
posteriormente, emitir os certificados. 
 
- Como recebo o link para entrar no grupo do WhatsApp? 
Após preencher o formulário, você será automaticamente redirecionado para o 
WhatsApp. **ATENÇÃO:** após enviar o formulário, aguarde na página por cerca de 
30 segundos para ser redirecionado. 
 
-  Não fui redirecionado para o grupo, o que faço? 
Caso não tenha sido redirecionado, entre em contato com o número (034) 99818-3970, 
informando seu nome e confirmando que preencheu o formulário. Faremos a 
conferência e enviaremos o link para o grupo. 
 
-  Posso entrar no grupo sem preencher o formulário?   
Não, a entrada no grupo é permitida apenas para quem preencheu o formulário de 
matrícula. 
 
- Qual o link do formulário?  
Para realizar sua matrícula, acesse o link: 
https://wkf.ms/4bYbooZ   https://wkf.ms/4bYbooZ  
 
- Para fazer o curso é obrigatório ter OMS?  
Sim, o curso é destinado exclusivamente para agentes da Ordem do Mérito Social que 
possuem nível superior. As inscrições sem esses dados serão canceladas. 

https://wkf.ms/4bYbooZ
https://wkf.ms/4bYbooZ


 
- Como será meu certificado?  
Você receberá um certificado com as horas totais do curso. **Atenção:** para que você 
receba seu certificado, é necessário participar de todos os módulos. 
 
- Por qual plataforma serão as aulas online? 
As aulas ocorrerão na plataforma Teams. Abaixo estão os links para download do 
aplicativo para celular e computador.   
 
- Teams para Android: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.teams&hl=pt_BR&pli=1  
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.teams&hl=pt_BR&pli=1  
  
- Teams para iPhone: 
https://apps.apple.com/br/app/microsoft-teams/id1113153706 
https://apps.apple.com/br/app/microsoft-teams/id1113153706  
   
- Teams para computador e notebook: 
https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-teams/free 
https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-teams/free  
 
- Serão quantas vagas?   
Para essa capacitação, teremos a quantidade de 298 vagas.  
 
. Prazo para se inscrever 
O prazo para se matricular é até 23:59 de 13 de novembro de 2024 
 
- Atividade interna dos professores 
Como cada aula compete assuntos específicos e preparatório para os Diretores do Elo 
Social, tornar-se necessário avaliações de desempenho e participação das disciplinas, 
pelos professores responsáveis pela matéria. 
 
- Responsabilidade da SNECSP 
É da responsabilidade da Superintendência Nacional de Educação zelar para que essa 
capacitação seja feita com todos os critérios estabelecidos e compridos. Estamos 
tomando todo o cuidado para que o melhor seja oferecido para todos os Agentes do 
Mérito Social e que tenha o melhor de nossa Instituição. 
 
Após o recebimento das avaliações dos professores será feita finalização e liberação 
dos certificados. 
 
Se precisar de mais ajustes, estamos à disposição! 
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